32° CONGRESSO | 15° Mostra de
\E cECDETADIAC | EXperiéncias
Exitosas dos

MUNICIPAIS DE | Mumisisios
ESTADODE | & Fremio

Capistrano

“30 anos de SUS: SUStentabilidade para garantia do Direito a Saude

Aumento do financiamento federal e estadual!”

Atencéo Bdsica

NASF E APOIO INSTITUCIONAL: UM PROCESSO DE FORTALECIMENTO DAS EQUIPES DE SAUDE
E GESTAO LOCAL

Rodolfo Strufaldi, Geraldo Reple Sobrinho, Caroline Amorim Mesquita, MARIA FERNANDA
NOBREGA

1 Secretaria de Saude de Sdo Bernardo do Campo - Secretaria de Saude de Sdo Bernardo do
Campo

Sado Bernardo do Campo

INTRODUGAO E JUSTIFICATIVA

O Nucleo Ampliado de Saude da Familia e Atencdo Basica compreende a composicdo de equipes
multiprofissionais, formadas por profissionais de diferentes profissdes ou especialidades, que
atuam de maneira integrada e apoiando os profissionais das Equipes de Saude da Familia (ESF),
assim como, das equipes de Atencao Basica, compartilhando praticas e saberes em saude com
as equipes de referéncia apoiadas, buscando auxilid-las no manejo e na resolugdo de problemas
clinicos e sanitdrios, bem como agregando praticas, na atenc¢do basica, que ampliem o seu
escopo de ofertas. O Departamento de Atencdo Bdasica e Gestdo do Cuidado (DABGC) da
Secretaria de Saude de S3do Bernardo do Campo vem desenvolvendo varios dispositivos para
transformar a dindmica da gestdo e da produgdo do cuidado em saude. Os apoiadores em saude
estdo instituidos como elementos de conexao, qualificacdo da Atencdo Basica e aproximacao da
gestdo e trabalhadores ao cotidiano das equipes de saude da familia por meio de processos
disparados para demais pontos da Rede de Atencdo a Saude e seus servicos, além de outras
redes como o Sistema Unico da Assisténcia Social (Suas), Educagdo, redes sociais, comunitdrias
entre outras. Em 2017 optou-se pela constituicao de equipes do NASF-AB na qual cada territério,
dependendo de sua caracteristica, conta com dois a quatro apoiadores em saude a fim de
potencializar o processo de trabalho das equipes e estreitar a relacdo da gestdo central e da
gestdo local com as equipes das UBS oferecendo apoio e respaldo minimizando as dificuldades
na condugao dos processos de trabalho e a ineficiéncia na comunicagdo e na relagdo entre os
atores dos niveis central e local

OBIJETIVOS

a) Apoiar, em articulagdo com a geréncia das unidades, a reorganizacdo do processo de trabalho
das Unidades Basicas de Saude, no sentido da responsabilizagdo, vinculo, continuidade da
atencdo e olhar ampliado; b) Trabalhar para produzir articulacdo entre os diferentes
equipamentos e estruturas da Secretaria Municipal de Saude e de outros setores do governo e
segmentos da sociedade, promovendo praticas e principios da intersetorialidade; c) Trabalhar
em equipe multiprofissional, facilitando a articulacdo entre diferentes trabalhadores de
diferentes unidades de saude em cada nucleo profissional, respeitando e valorizando os
diferentes saberes.
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METODOLOGIA

O Nucleo Ampliado de Saude da Familia e Atengao Basica vém atuando junto as equipes de
Saude da Familia e aos gestores locais, como elemento de conexdo, qualificacdo da atengdo e
aproximacao da gestdo central ao cotidiano das equipes, este novo formato teve inicio em julho
de 2017 e atualmente conta com 130 profissionais de diferentes formac¢des académicas, sendo
30 apoiadores em saude. Os profissionais ficam na maior parte do tempo nos territorios,
apoiando e construindo junto com os gestores locais e equipes a organizacao dos processos de
trabalho, em outros momentos participam de reunides junto a equipe interna do DABGC e de
processos de Educacdo Permanente que permitem a troca de saberes, o compartilhamento de
dificuldades e avangos, a escuta nestes espacos sdo garantidas propiciando momentos de
fortalecimento e comprometimento conjuntos

RESULTADOS

A proximidade com a gestdo local e com as equipes de Saude da Familia, permite a interlocucdo
e mediacdo do Apoiador em Saude fortalecendo e aprimorando cada vez mais as necessidades
singulares e coletivas de acordo com cada territério. Permitindo um olhar ampliado e
diferenciado dos atores envolvidos

CONSIDERAGOES FINAIS

Apds uma analise dos processos sob a otica dos gestores locais e equipes dos territérios
percebemos que existem especificidades de cada territério que devem ser respeitadas nos
fazendo entender que nem sempre as prioridades da gestdo central sdo as prioridades da gestado
local, reforgando assim a assertividade em contar com Apoiadores em Salude no NASF-AB.
Acredita-se que com este modelo a gestdo local, equipes de salde e usuarios tenham um maior
respaldo, se fortalegam e que aprimorem os processos de cuidado






