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INTRODUÇÃO E JUSTIFICATIVA 
 
O município de Suzano apresenta um número expressivo de pessoas em situação de rua. Essa 
população é difícil de ser quantificada devido à constante entrada e saída de pessoas através 
dos trens da CPTM. De acordo com mapeamento do Centro de Referência Especializado em 
Assistência Social (CREAS), eles se concentram em locais como praças, arredores de 
supermercados, na região central e no entorno da estação de trem. A estratégia Consultório na 
Rua foi instituída pela Política Nacional de Atenção Básica, em 2011, e visa ampliar o acesso da 
população em situação de rua aos serviços de saúde, ofertando, de maneira mais oportuna, 
atenção integral à saúde para esse grupo populacional, o qual se encontra em condições de 
vulnerabilidade e com os vínculos familiares interrompidos ou fragilizados. O Consultório na Rua 
é formado por equipes multiprofissionais que desenvolvem ações integrais de saúde frente às 
necessidades dessa população. Ele realiza suas atividades de forma itinerante e, quando 
necessário, desenvolve ações em parceria com as equipes das Unidades Básicas de Saúde do 
território. O Consultório na Rua em Suzano foi implantado há 4 anos, sendo composto por 01 
Assistente Social, 01 Enfermeira e 02 Auxiliares de Enfermagem. Nesse período já cadastraram 
ao menos 300 pessoas. Há 10 meses o Cirurgião-dentista passou a ampliar suas ações junto a 
essa equipe, indo juntamente com os demais profissionais até os locais de concentração das 
pessoas em situação de rua. Como é sabido, devido à precariedade de condições de moradia, 
falta de acesso à escova dental e dentifrício, dificuldade para se obter uma alimentação 
saudável, ao excesso de exposição solar e muitas vezes ao abuso de substâncias como álcool, 
tabaco e outras drogas, essa população está exposta a um risco aumentado para desenvolver 
várias doenças bucais, como cárie dental, doença periodontal e câncer bucal. 
 
OBJETIVOS 
 
O município de Suzano apresenta um número expressivo de pessoas em situação de rua. Essa 
população é difícil de ser quantificada devido à constante entrada e saída de pessoas através 
dos trens da CPTM. De acordo com mapeamento do Centro de Referência Especializado em 
Assistência Social (CREAS), eles se concentram em locais como praças, arredores de 
supermercados, na região central e no entorno da estação de trem. A estratégia Consultório na 
Rua foi instituída pela Política Nacional de Atenção Básica, em 2011, e visa ampliar o acesso da 
população em situação de rua aos serviços de saúde, ofertando, de maneira mais oportuna, 
atenção integral à saúde para esse grupo populacional, o qual se encontra em condições de 
vulnerabilidade e com os vínculos familiares interrompidos ou fragilizados. O Consultório na Rua 
é formado por equipes multiprofissionais que desenvolvem ações integrais de saúde frente às 
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necessidades dessa população. Ele realiza suas atividades de forma itinerante e, quando 
necessário, desenvolve ações em parceria com as equipes das Unidades Básicas de Saúde do 
território. O Consultório na Rua em Suzano foi implantado há 4 anos, sendo composto por 01 
Assistente Social, 01 Enfermeira e 02 Auxiliares de Enfermagem. Nesse período já cadastraram 
ao menos 300 pessoas. Há 10 meses o Cirurgião-dentista passou a ampliar suas ações junto a 
essa equipe, indo juntamente com os demais profissionais até os locais de concentração das 
pessoas em situação de rua. Como é sabido, devido à precariedade de condições de moradia, 
falta de acesso à escova dental e dentifrício, dificuldade para se obter uma alimentação 
saudável, ao excesso de exposição solar e muitas vezes ao abuso de substâncias como álcool, 
tabaco e outras drogas, essa população está exposta a um risco aumentado para desenvolver 
várias doenças bucais, como cárie dental, doença periodontal e câncer bucal. 
 
METODOLOGIA 
 
Este estudo foi desenvolvido no município de Suzano, no período de fevereiro a dezembro de 
2017, através de 6 visitas, juntamente com a equipe do Consultório na Rua a praças centrais, 
arredores de supermercados, casas de passagens e CAPS-AD (Centro de Atenção Psicossocial – 
Álcool e outras Drogas). Nessas visitas a cirurgiã-dentista da equipe fazia breves palestras 
informativas com exposição de imagens sobre as principais doenças bucais (cárie dental, doença 
periodontal, câncer bucal), sua relação com hábitos alimentares, tabaco, álcool e outras drogas 
e exposição solar. Explicava-se os meios de prevenção dessas doenças, a importância do auto-
cuidado com a boca, técnica de escovação e uso do fio dental. Além disso era fornecido escova 
dental e dentifrício. Ao final, os participantes que consentiam, eram submetidos a um exame da 
cavidade bucal, através de luz natural e espátula de madeira. Aqueles que apresentavam 
necessidades de tratamento recebiam uma guia de encaminhamento para fazerem o 
agendamento no Centro de Especialidades Odontológica. Em alguns casos, quando se percebia 
que o indivíduo teria mais dificuldade para se organizar quanto a data da consulta, esse era 
acompanhado pela equipe do Consultório na Rua no atendimento odontológico. 
 
RESULTADOS 
 
Foram triadas 57 pessoas em situação de rua. O perfil do grupo revelou que 90% são do sexo 
masculino, com idades entre 18 e 59 anos. Com relação à etnia, a maioria é afrodescendente. 
Em 51 indivíduos (89%), foi identificada alguma necessidade de tratamento odontológico e 
todos foram encaminhados. Apenas 16 indivíduos (31%) compareceram ao serviço de 
assistência. As principais demandas foram periodontia (60%), prótese (50%), exodontia (30%) e 
restaurações (20%). Tabagismo, etilismo e drogadição foram relatados por 80% dos indivíduos, 
que se apresentaram para o tratamento odontológico. 
 
CONSIDERAÇÕES FINAIS 
 
A partir dos resultados, pode-se caracterizar a população em situação de rua do município de 
Suzano que participou do estudo, como predominantemente do sexo masculino, 
afrodescendente, com alta demanda de assistência odontológica e baixa adesão ao tratamento. 
Para aumentar a adesão desse grupo populacional, considera-se como alternativas: realizar o 
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atendimento no local onde eles estão aglomerados utilizando a Unidade Móvel de Tratamento 
Odontológico, que poderia percorrer diversos pontos do município; realizar o tratamento em 
quadrantes ou em tratamento único, diminuindo o número de sessões. A estratégia do 
Consultório na Rua é essencial para viabilizar o acesso à informação em saúde, para 
disponibilizar meios de prevenção das principais doenças bucais e à inserção desta população 
na rede de atenção primária, assegurando assim o princípio da universalidade de acesso ao 
Sistema Único de Saúde. 
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