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Comunicagdo em Saude

CONSULTA DE ENFERMAGEM: INSTRUMENTO POTENTE NA TRANSFORMAGAO DA PRATICA
DO ENFERMEIRO NA ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA.

Iramildes Souza Silva, Rosy Miryan do Prado
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Araraquara

INTRODUGAO E JUSTIFICATIVA

Estudos apontam que o processo de trabalho do enfermeiro pauta-se no cuidado em saude e é
permeado pela prdatica educativa. Ao longo do seu processo histérico, o enfermeiro busca
superar a imagem tradicional tecnicista e de pura abnegacao, para uma abordagem mais ampla
desse cuidado, capaz de integrar corpo e mente, objetividade e subjetividade, que contemple a
pessoa, em suas particularidades. Insere-se nesse contexto, a consulta de enfermagem como
instrumento que pode subsidiar condi¢des para potencializacdo dos sujeitos envolvidos no
cuidado.

OBJETIVOS

Discutir a partir da atuacdo do enfermeiro, aspectos da consulta de enfermagem, com vistas a
problematizar elementos que fazem o diferencial nessa pratica.

METODOLOGIA

Relato de experiéncia descritiva envolvendo a vivéncia de duas enfermeiras da Estratégia Saude
da Familia, atuantes em territérios com perfis diferentes, no municipio de Araraquara.

RESULTADOS

A consulta de enfermagem ancora-se na pratica educativa em saude e pode ser examinada sob
duas perspectivas: A primeira é hegemonica, prescritiva e biologicista e a segunda na qual esta
situado esse relato é dialdgica e considera o usudrio, sujeito participante no seu processo de
vida e tem visto na consulta de enfermagem, um momento aglutinador de ganhos. Nela o
usuario dispée de liberdade para se colocar, inclusive sobre propostas terapéuticas
institucionalizadas que destoam da forma com que ele faz andar a sua proépria vida. Além disso,
oportuniza ao enfermeiro a conquista de credibilidade, ao imprimir uma imagem de
cumplicidade, de seguranca, de referéncia humanistica (diferente de assistencialismo), bem
como de aproximacdo de realidades das pessoas, até entdo desconhecidas da equipe. No
entanto, discute-se que estes aspectos tém sido processuais e vem ocorrendo de forma custosa
no seio das equipes em questdo, ao exigir do préprio enfermeiro, aceitar-se como portador de
um saber cientifico que lhe ampara e autoriza; por depender do reconhecimento da equipe e da
populagdo, que tem no seu imaginario/cultura, a consulta como sendo de cunho médico. Na
experiéncia das enfermeiras portadoras desse relato, a consulta de enfermagem tem
proporcionado acessar aspectos emocionais e subjetivos das pessoas, por meio da comunicagdo
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e da empatia. Nesse sentido, tem sido adotada uma postura estratégica que diz respeito a nos
despir da investidura de quem sabe tudo, inclusive daquilo que é melhor para o outro,
reconhecendo que as pessoas sdo capazes de fazer escolhas. Isso tem subsidiado o
planejamento do cuidado, com boas respostas. Convém ressaltar ainda, que existe uma
dicotomia no fazer do enfermeiro, visto que, se por um lado a consulta pode |he proporcionar
valorizacdo, também as atividades administrativas para alguns, podem ser enxergadas como
agenciadoras de visibilidade e poder, dada a posicdo de envolvimento do enfermeiro nos
diversos afazeres da equipe. Cabe salientar que se experimentou sobretudo na implantagdo da
agenda do enfermeiro, um estranhamento de alguns membros da equipe e até mesmo de
usudrios, visto que é esperado do trabalho do enfermeiro, maior foco nas atividades de
coordenacdo e geréncia que viabilizem a assisténcia e a operacionalizagdo do cuidado.
Reconhece-se, portanto, que a geréncia ndo se encerra em si mesma, antes qualifica a
assisténcia, sendo as duas praticas complementares. Diante disso, reivindica-se a necessidade
de uma gestdo em seu sentido mais amplo, compartilhada entre toda a equipe, para que o
trabalho do enfermeiro ndo seja aprisionado por atividades que, em sua esséncia, ndo
contemplam o seu objeto de intervencao.

CONSIDERAGOES FINAIS

Vé-se, portanto, a consulta de enfermagem como pratica desafiadora, que precisa ser priorizada
como nuclear da profissdo, na direcdo da autonomia do enfermeiro. Esse deve demandar a
cogestdo das atividades burocraticas locais com outros membros da equipe, de forma a nao
secundarizar elementos da sua praxis. A consulta de enfermagem mostra-se efetiva na
identificacdo das necessidades do usudrio, além de propiciar priorizacdo das acGes de saude
junto a equipe.






