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Gestdo de Pessoas, do Trabalho e Educagdo em Saude
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INTRODUGAO E JUSTIFICATIVA

A integracao de novos servidores pode se constituir em um processo educacdo permanente em
gue se busca aprendizagem significativa, a partir de vivéncias no e para o trabalho. Essa
integracdo desenvolvida com o uso de diferentes estratégias combinadas tem poténcia para
possibilitar aos servidores desenvolvimento de novas habilidades, aquisicdo e construcao de
conhecimentos e reflexdes sobre atitudes que podem aprimorar o desempenho no cargo
exercido. Melhorar a qualidade dos servicos no Sistema Unico de Satude - SUS faz parte das
politicas propostas pelo Ministério da Saude.

OBJETIVOS

Descrever experiéncia do Programa de Integracdo para o Trabalho — PIT desenvolvido para
técnicos de enfermagem ingressantes na rede de servigos de saude da Prefeitura Municipal de
Ribeirdo Preto- PMRP.

METODOLOGIA

Relato de experiéncia. O desenvolvimento do PIT foi proposto pela equipe da Divisdo de
Enfermagem em parceria com o Nucleo de Educagdo Permanente da Secretaria da Municipal de
Saude — SMS, com objetivo proporcionar aos servidores: reflexdo sobre os principios e diretrizes
do SUS e as implicac¢des e dificuldades encontradas na implementacao do SUS na realidade de
trabalho; conhecimento do funcionamento da SMS e dos programas, assim como suas principais
atribuicbes na rede de saude; reflexdo sobre o trabalho em equipe e a importancia da
comunicacao, da interdisciplinaridade, da multidisciplinaridade na aplicacdo dos principios do
SUS; conhecimento e reflexdao sobre os direitos e deveres dos servidores publicos, sobre as
documentacdes e as legislacGes que permeiam o processo de trabalho. As atividades propostas
no PIT aconteceram no periodo de 28 a 31 de agosto das 13 as 17h no auditdrio da SMS e foram
planejadas com a colaboracdo de duas alunas do Curso de Gradua¢do em Enfermagem da EERP-
USP em estdgio supervisionado na SMS.

RESULTADOS
Durante o PIT foram utilizadas diferentes estratégias (aulas expositivas e dialogadas, dinamicas

de grupo para interacdo e identificagdo de conhecimento dos servidores) para abordagem de
conteudos como principios do SUS, imunizacdo, trabalho em equipe, educag¢do permanente,
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vigilancia epidemiolégica, controle de infec¢Ges, residuos, aspectos éticos e legais do registro
em prontuario, central de regulagdo, programas de saude, seguranca do paciente, direitos e
deveres do servidor publico, divisdo de enfermagem. Para o desenvolvimento dos conteudos,
houve a participacdo membros nao sé da divisdo de enfermagem e do NEP, mas também de
pessoas responsdveis pelos diversos setores de servicos da SMS. Cabe ressaltar que o PIT ja
existia na SMS, porém ndo estava ativo.17 técnicos de enfermagem participaram do PIT. As
abordagens com uso de metodologias ativas possibilitaram participacdo ativa dos servidores. Ao
final, cada servidor preencheu um instrumento de avaliagdo. Também foi realizada uma
avaliacdo em grupo na qual os participantes relataram a importancia do PIT para sua inser¢do
no servigo.

CONSIDERAGOES FINAIS

As atividades desenvolvidas no PIT demonstraram potencial para instrumentalizar os servidores
em suas ag¢oes no cotidiano dos servicos nas unidades de satide do municipio.






