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Gestdo em Saude e inovagdo tecnoldgica
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INTRODUCAO E JUSTIFICATIVA

A ideia surgiu a fim de promover novas estratégias praticas e aplicaveis em nivel municipal, a
partir do olhar da Vigilancia Epidemioldgica, para ampliar as possiblidades que pudessem ajudar
a multiplicar a informa¢do com qualidade e de forma rdpida. Sabendo que alguns servicos
funcionam 24horas/dia e a Vigilancia Epidemioldgica 10horas/dia de segunda a sexta feira, viu-
se a necessidade de acesso as informacdes, orientagGes, materiais, protocolos e fluxos em uma
rede de computadores, em horario em que a vigilancia epidemioldgica ndo estaria aberta para
atendimento e fornecimento de orientagées.

OBIJETIVOS

Fornecer e disponibilizar apoio técnico através do compartilhamento de pasta em rede para
todo o servigo publico de Atenc¢do Basica e Urgéncia e Emergéncia do municipio com materiais,
impressos, informes, fluxos, boletins e assuntos inerentes a Vigilancia Epidemioldgica de forma
integrada e articulada.

METODOLOGIA

Realizada reunido da equipe da Vigilancia Epidemiolégica para a construcdo e afinamento de
fluxos e operacionalizacdes, referentes aos materiais que deveriam estar disponiveis para
consulta, levantando as vdrias necessidades de cada informacdo, agrupando cada area
(Epidemioldgica, Imunizagdo, Comité de Mortalidade , Violéncias, Cerest e CCZ). Foi escolhido
um computador como matriz da pasta, endereco da maquina: VEPI-AD17, localizada no setor de
imuniza¢do. O caminho segue o padrdo UNC (Convencdo Universal de Nomes) se inicia com duas
barras invertidas, seguidas do nome do computador onde estd o recurso compartilhado. Acesso:
Existem dois caminhos de acesso para as unidades, o primeiro passo consiste em o profissional
da unidade acessar a REDE, esperar carregar toda a rede, localizar a maquina VEPI-AD17 e abrir.
Em seguida abrir a pasta Hygia Relatdrio Publico. Dentro da pasta Hygia Relatério Publico ha
uma pasta renomeada como Vigilancia onde estdo disponibilizados os impressos de acordo com
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os setores e assuntos correspondentes. Dentro da pasta Vigilancia, as pastas estdo intituladas
de acordo com a subdivisdo das areas sendo elas: Comité de Mortalidade SBC, Imunizagdo,
Epidemioldgica, Violéncia, Cerest e CCZ. Caso o profissional ndo consiga acessar a pasta publica
desta forma, foi orientado a digitar diretamente o endere¢o da maquina na barra de enderecgo
VEPI-AD17, pressionar “enter” e em seguida entrar na pasta Hygia Relatdrio Publico — Vigilancia
e escolher a drea de interesse.

RESULTADOS

Como resultado temos o acesso integral a informacdo que pode ser realizado por qualquer
profissional das unidades de UBS e de UPAs do municipio durante 24horas. Acessibilidade aos
fluxogramas de atendimento das doencas de notificacdo compulsérias e doencas de
monitoramento no municipio, promovendo encaminhamento e manejo clinico adequado para
cada caso suspeito. Agilidade na rotina de logistica para fornecimento de impressos. Diminui¢ao
dos atendimentos telefénicos para solicitacdo de impressos de rotina, principalmente os do
setor de imunizacdo e atendimento antirrdbico. Disponibilizacdo de arquivos que ndo
comportam ser enviados por e-mail, como por exemplo, as apresentacdes das reunides de
imunizacdo que sao disponibilizadas na pasta publica. Uma das dificuldades encontradas é que
embora a evolucdo tecnoldgica esteja no auge, ainda hoje temos profissionais que ndo estdo
habituados a usar esta ferramenta devido a ndo familiarizacdo com a informatica. Esta é uma
barreira ainda a ultrapassar, mas que tem sido driblada através de orienta¢Oes e capacitacdes.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao compartilharmos uma pasta, permitimos que seu todo o seu conteldo seja acessado através
da rede por todos os profissionais. De forma eficaz, o compartilhamento de pastas em rede se
mostrou extremamente Util e necessario para integracao da Vigilancia Epidemiolégica com a
Atencdo Basica e Urgéncia e Emergéncia no quesito de ampliagdo das possiblidades de acesso
para estas unidades ao conteludo disponibilizado promovendo apoio técnico em periodo
integral. Vivemos um grande avango tecnoldgico e podemos concluir que a tendéncia é que a
informatica sé tem a contribuir para otimizagdo dos servigos, tornado se indispensavel no
processo de trabalho.






