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INTRODUGAO E JUSTIFICATIVA

Entende-se por integracdo ensino-servico o trabalho coletivo, pactuado e integrado de
estudantes e professores dos cursos de formacdo na drea da saude com trabalhadores que
compdem as equipes dos servicos de saude, incluindo-se os gestores, visando a qualidade de
atencdo a saude individual e coletiva, a qualidade da formacdo profissional e ao
desenvolvimento e satisfacdo dos trabalhadores dos servicos (ALBUQUERQUE, 2008) Desde a
Reforma Sanitaria Brasileira, nos anos 70; passando pela criacdo do Sistema Unico de Saude
(SUS), em 1998; a Lei de Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos de Graduag¢do em Saude; e
a Criacdo do Programa Mais Médicos para o Brasil (EDLER, 2006), vérias experiéncias de
integragao ensino-servico promoveram avangos nha aproximagao entre universidades e
instituicdes de saude. Porém, ainda sdo varios os desafios a serem superados, sobretudo em
relacdo ao compartilhamento de objetivos entre estes dois mundos (ZARPELON et al., 2017).

OBIJETIVOS

Implantagdo de nova visdao na Integracao Ensino-Servico Comunidade para a Melhoria do
Cuidado a Saude no municipio de Atibaia.

METODOLOGIA

A Gestdo da Secretaria Municipal de Saude de Atibaia (SMS/Atibaia) visando a melhoria do
Cuidado a Saude, fortaleceu a Integracdo do Ensino-Servico Comunidade por meio da
estruturacdo do Nucleo de Educagdo Permanente (NEP), da celebragdo do Contrato Organizativo
de Acgdo Publica Ensino-Saude (COAPES) da Regido Bragantina, da formagao de servidores em
Preceptoria em Residéncia Multiprofissional no SUS, entre outros. Com a estruturacdo do NEP
o acesso das Instituicdes de Ensino (IE) na Secretaria de Saude foi facilitado e aproximou os
gestores da Secretaria e das Unidades de Saude com os professores e coordenadores de curso.
Inicialmente, faz-se o consenso de todos os procedimentos que serdo adotados durante o
estdgio. Em seguida, é feita a comunicacdo para o NEP que faz a efetivacdo contratual por meio
de documentos e inser¢ao de dados no Sistema de Monitoramento e Avaliacao da Integracao
Ensino Saude (SIMAIES). A celebragdo do COAPES da Regido Bragantina e a participacdo ativa no
Comité Gestor Local possibilitou o acesso as Instituicdes de Ensino Superior (IES) da regido. O
estreitamento da relacdo foi feito por meio de reunides entre gestores da SMS/Atibaia e os
coordenadores das IES (Universidade S3o Francisco/Braganca (USF), Faculdade de Ciéncias e
Letras de Braganca Paulista (FESB) e a Instituicdo Educacional Atibaiense Ltda (FAAT/Atibaia).
Onde foi possivel conhecer e estabelecer a oferta e demanda de campos de estagio.
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Destacaram-se: a evidenciacdo de novas dreas de interesse a Saude, como a arquitetura para o
planejamento de novas construcles; veterinaria para acompanhamento da Vigilancia;
computacdo para a informatizagdo de sistemas etc; a disponibilizacdo de todas as Unidades de
Saude do municipio de Atibaia como cendrio de pratica para os discentes; e a articulacdo de
novos projetos de Residéncia Médica e Multiprofissional. Vislumbrando a futura implantagao da
Residéncia na SMS/Atibaia, foram capacitados seis servidores no Curso de Preceptoria no SUS
do Hospital Sirio-Libanés em parceria com Ministério da Sadde. No ano de 2017, como projeto
piloto, o NEP implantou o Programa de Recepgdo de Estagidrio na SMS/Atibaia, com 88 alunos
do Curso de Enfermagem da USF. Tendo como principal objetivo a sensibilizacdo prévia de todos
os envolvidos, evidenciando a importancia de cada um na realizacdo do estagio. A primeira agao
foi a visita dos professores responsaveis pelos alunos as Unidades de Saude escolhidas, onde
conheceram os gestores de cada Unidade e agendaram o préximo encontro para discutir todos
os detalhes do estagio. Os representantes do NEP foram até a Universidade apresentar a
estrutura e funcionamento da SMS/Atibaia, nesta oportunidade, os alunos puderam sanar
duvidas quanto a Saude Publica de Atibaia. Ao iniciar o estagio, os alunos foram recebidos pela
gestora da Unidade de Saude, que ja havia conversado com os servidores sobre a chegada,
insercdo dos estagidrios no servico e a relacdo com os professores. No decorrer do estagio, ficou
evidente o bom relacionamento entre docentes e gestores, o qual gerou varias alternativas de
aprendizagem. Ao final do estagio, outro ponto fundamental foi o feedback dos discentes e
docentes para o servico, que propuseram mudangas de rotina e dos procedimentos para as
proximas turmas e sinalizaram aspectos positivos e negativos de cada campo de estagio.

RESULTADOS

A interacdo e o comprometimento entre os gestores, servidores, docentes e discentes foram
primordiais para o bom andamento do estdgio e para elevado grau de satisfacdo de todos os
participantes. O Programa de Recepc¢ao de Estagiarios fortaleceu o vinculo usuario-discente-
docente-servidor e comunidade (GONZALO, 2016). Lembrando-se dos principios que norteiam
a fungdo do estagio, os discentes aproveitaram o cenario da pratica da Saude Publica para o seu
aprendizado, conhecimento dos principios e diretrizes do SUS e maior relagdo com a
comunidade; os docentes desenvolveram as atividades de ensino, pesquisa e extensdo se
aproximando da comunidade; no servigo, houve melhora significativa no atendimento aos
usudrios, com diminui¢do de demandas reprimidas e os servidores tiveram a oportunidade de
atualizagdo e qualificagao profissional.

CONSIDERAGOES FINAIS

O sucesso da implantacdo do Programa de Recepcdo dos Estagidrios ratificou para a Gestdo da
SMS/Atibaia a relevancia deste na implantacdo da Residéncia Médica e Multiprofissional. O uso
da rede municipal de salde como espaco formativo de um novo profissional de saude,
comprometido e empatico, é a base da integracdo ensino-servico-comunidade e tem papel
fundamental na consolidacdo e fortalecimento do SUS bem como de seus principios. Para isso,
é fundamental a quebra de paradigmas quanto ao distanciamento entre a pratica e o saber e
dos modelos de ensino centrados nas salas de aulas, distantes do contexto real de trabalho.






