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INTRODUGAO E JUSTIFICATIVA

A Coordenacdo de Epidemiologia e Informacdo da SMS-SP juntamente com a Faculdade de
Saude Publica da Universidade de S3o Paulo e demais instituicdes envolvidas na realizacdo de
inquéritos de saude de base populacional tém acumulado experiéncia com todo o processo que
abrange esta iniciativa, desde as atividades preparatérias até a producao e disseminacdao de
informacdo gerada. No MSP foram realizadas trés edi¢cdes do inquérito de salde (2003, 2008 e
2015), denominado ISA-Capital. A cada edicdo foram coletados dados atualizados sobre a
situacdo de saude da populacdo, seu comportamento, uso de servicos de saude, permitindo a
elaboracdo de analises de tendéncia e comparacdo dos resultados com os obtidos em anos
anteriores. No ISA-Capital 2015 foram investigadas pessoas com 12 anos e mais, residentes em
domicilios particulares permanentes, na drea urbana do municipio de Sdo Paulo — MSP. Para
obter uma amostra representativa, além de aspectos habituais como sexo e idade, considerou-
se a questdo dos territérios, com o objetivo de incorporar as diferencas entre as regides da
cidade. Para a realizagdo do inquérito foram desenvolvidas diversas atividades desde a
elaboragdo do projeto de pesquisa; atualizagdo do questionario com identificacdo de novos
temas de interesse e ausculta qualificada dos representantes das diversas areas da SMS que
tivessem interface com os conteudos investigados; caracteriza¢do da populagdo entrevistada e
atualiza¢do do cdlculo da amostra; capacitacdo dos entrevistadores para o trabalho de campo e
dos técnicos de SMS para analise do banco de dados; elaboragdo de planos de analises; até a
elaboragdo de boletins tematicos, envolvendo técnicos do nivel central, regional e areas afins
da SMS. Ainda que o numero de publicagdes geradas tenha aumentado, havia a necessidade de
desenvolver estratégias para ampliar a divulgacdo, comunicagdo e disseminagdo das
informagdes produzidas para publicos distintos. Tal etapa representou um desafio importante,
dada a necessidade de dominio de linguagens especificas e uma parceria ativa com profissionais
da drea de comunicacao.

OBIJETIVOS

Apresentar a experiéncia de intensificacdo das agbes de divulgacdo, comunicacdo e
disseminacdo das informacgdes produzidas a partir do ISA 2015.

METODOLOGIA

e Criacdo de identidade visual prdpria para todos os documentos gerados a partir do ISA 2015
(boletins, folders, slides de apresentaces e comunicados); ® Disponibilizacdo no portal da SMS
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e na Biblioteca Virtual de Saude (BVS) de todos os boletins tematicos concluidos e de folders
contendo os principais resultados de temas selecionados; ® Realizacdo de semindrios tematicos,
envolvendo dreas afins para definicdo conjunta da programacao, publico-alvo e indicagdo de
palestrantes; e Busca ativa de publicos previamente definidos como necessarios para gerar um
debate qualificado sobre o tema junto as regides de saude; e Estratégias de formalizacdo e
validacdo de tais semindrios para contagem de pontos para ascensdo das carreiras dos
profissionais; e Elabora¢cdo de um fluxo da CEInfo com a area de Comunica¢dao da SMS para
apresentacao dos resultados do ISA-Capital 2015 nas Redes Sociais da SMS. Este fluxo previa: a)
Gravacdo e divulgacdo dos seminarios tematicos em tempo real; b) Reunides entre os autores
dos boletins e os profissionais da area de Comunicagdo; c) Disponibilizacdo de conteudos
selecionados sobre cada um dos temas abordados nas redes sociais em datas distintas para
agucar a curiosidade dos internautas; d) Divulgacdo de entrevistas com os respectivos autores
nas redes sociais, em tempo real; e) Divulgacdo via e-mail de comunicados gerais contendo o
link para todos estes conteldos para todos os profissionais da SMS; ¢ Gestdo documental de
todas as publicacdes e eventos relacionados ao ISA 2015.

RESULTADOS

A realizacdo de inquéritos de saude de base populacional permite identificar e suprir lacunas de
informacdo em salde necessarias a condugao da Politica Municipal de Saude. O potencial destes
inquéritos se expressa na possibilidade de inferéncia dos resultados obtidos para a populacdo
com caracteristicas semelhantes, incluindo andlises de tendéncia de todos os aspectos
investigados ao longo dos anos. Desde dezembro de 2016 até o momento foram publicados e
disponibilizados no portal da SMS e na BVS 17 boletins tematicos. Ha ainda seis em fase de
elaboragdo. Foram realizados cinco seminarios referentes ao contelddo produzido para os
boletins tematicos, quatro desses com transmissdes ao vivo (lives). Durante estes seminarios
foram realizadas 30 apresentac¢oes, envolvendo 25 palestrantes com experiéncia nos temas
abordados e 325 participantes. Os seminarios foram muito bem avaliados para a maior parte
dos aspectos investigados. Dessa forma, todos os esforcos envidados no sentido de envolver
profissionais de saude, tanto de dreas da SMS quanto das regides de saude, desde aquelas
anteriores ao trabalho de campo até a elaboragdo conjunta dos boletins tematicos e
disseminagado das informagdes foram considerados fundamentais para gerar um debate publico
sobre os problemas de saude que necessitam de enfrentamento e a necessidade de
aprimoramento das politicas vigentes.

CONSIDERAGOES FINAIS

A experiéncia da area de epidemiologia e informacdo da SMS em estimular e ampliar o uso do
banco de dados do ISA-Capital 2015 e a intensificagdo de estratégias e acGes para ampliar a
disseminacao dos resultados obtidos contribuiu para a apropriagdao dos resultados e para o
monitoramento do estado de salde das populagdes e a ampliacdo do conhecimento sobre os
temas abordados. O conjunto destas iniciativas tem enriquecido a discussdo, avaliacdao das
politicas publicas e programas de saude em curso, bem como subsidiado a formulagdo e
definicdo de novas intervengdes passiveis e viaveis de enfrentamento dos problemas
identificados, com vistas a melhoria das condig¢des e niveis salde da populagado.
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