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INTRODUÇÃO E JUSTIFICATIVA 
  
A questão das violências relacionadas ao trabalho (que ocorrem no ambiente de trabalho, em 
função dele, ou no trajeto de ida e volta) ainda é pouco identificado e notificado como tal. Como 
um dos passos da linha de cuidado, a falta da notificação impede ações mais efetivas de atenção 
integral à saúde e enfrentamento do problema. Em 2016, foram notificadas pelos serviços de 
saúde 18 violências relacionadas ao trabalho, num universo de 400 notificações (4, 5%) e em 
2017 foram 20 notificações, num total de 791 (2, 5%) 
  
OBJETIVOS 
  
• Aumentar a identificação e notificação das violências interpessoais e autoprovocadas 
relacionadas ao trabalho • Planejamento de ações preventivas, de identificação e controle dos 
riscos da organização de trabalho e proteção da saúde nos ambientes de trabalho.  
  
METODOLOGIA 
  
• Matriciamento nos serviços de saúde para identificação, notificação e encaminhamento 
adequado dos casos de violências interpessoais e autoprovocadas relacionadas ao trabalho • 
Articulação com a Vigilância epidemiológica municipal para análise das fichas de investigação 
epidemiológica das violências interpessoais e autoprovocadas e das intoxicações exógenas, para 
identificação de possíveis tentativas de suicídio relacionadas ao trabalho 
  
RESULTADOS 
  
• Matriciamento realizado nas Unidades de urgência/emergência públicas e privadas da cidade 
• Introdução de questão específica sobre suspeita de violência/acidente de trabalho na ficha de 
atendimento do SAMU • Definição de fluxo da notificação das violências relacionadas ao 
trabalho • Articulação com o Núcleo de Promoção à Saúde e Prevenção de Violências- CONVIVA, 
para desenvolvimento de ações intersetoriais.  
  
CONSIDERAÇÕES FINAIS 
  
Nota-se que os serviços de saúde estão atentos às notificações das violências, porém ainda 
pouco consideram a relação com o trabalho na notificação. O matriciamento, na lógica da 
educação permanente, auxilia as equipes para uma abordagem que propicie a obtenção de 
informações que possibilitem a análise mais abrangente do caso, a realização de ações 
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intersetoriais preventivas e de enfrentamento efetivo do problema, incluindo a vigilância dos 
processos e organização de trabalho.  
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